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Analiza nalaza istrazivanja o polozaju mladih i razvoju civilnog sektora osvetljava klju¢ne aspekte koji se
odnose na polozaj mladih i rad organizacija civilnog drustva (OCD) u Novom Pazaru. U istrazivanju je
ucestvovalo preko 610 osoba, pri €emu je polovina u¢esnika svoje stavove i iskustva podelila putem online
anketa, dok su ostali podaci prikupljeni kroz intervjue, sastanke, dijaloge i radionice sa donosiocima
odluka, predstavnicima institucija, predstavnicima OCD-a, medija, mladima, aktivistima i gradanima.
Medu institucijama koje su u¢estvovale u istrazivanju nalaze se gradska uprava, Kancelarija za saradnju sa
civilnim sektorom, Kancelarija za mlade, lokalni mediji, kao i predstavnici OCD-a i mladih aktivista.

Nalazi ovog istrazivanja pruzaju ¢vrstu osnovu za formulaciju preporuka koje ciljaju na unapredenje
pristupa kvalitethnom obrazovanju, profesionalnim prilikama i podrSci mladima, ukazuju na potrebu za
podizanjem nivoa gradanske uklju¢enosti i socijalne kohezije kroz jacanje uloge OCD-a i stvaranje
inkluzivnijeg lokalnog okruzenja.

Gradanska participacija mladih takode je na niskom nivou. IstraZivanje ukazuje na to da se mnogi mladi
osecaju isklju¢enima iz procesa donosSenja odluka na lokalnom nivou, §to dodatno umanjuje njihovu
motivaciju za druStveni angazman i participaciju u zajednici. Organizacije civilnog drustva suoCene su sa
ozbiljnim finansijskim ograni¢enjima i nedovoljnom institucionalnom podrskom, $to znacajno ogranicava
obim i odrzivost njihovih programa. Ova analiza jasno pokazuje da je potrebno hitno delovati kako bi se
unapredila opSta dobrobit mladih i doprinelo razvoju civilnog sektorau Novom Pazaru.



ANALIZA | ISPITIVANJE STAVOVA GRADANA

Analiza ankete pod nazivom "Istrazivanje o polozaju mladih i razvoju civilnog sektora u Novom Pazaru"
pruza detaljan pregled percepcija, izazova i potreba mladih i organizacija civilnog drustva (OCD) u ovoj
zajednici. Fokus istrazivanja bio je na identifikaciji glavnih trendova i obrazaca koji osvetljavaju podrSku
mladimaiOCD-u, kaoinaizazovimaipreprekama sa kojima se suoc¢avaju. Prikupljeni podaci omogucavaju
dublje razumevanje stanja na terenu, osvetljavajucéi klju¢ne aspekte saradnje OCD-a sa lokalnim vlastima,
nivo podrske mladima od strane razli¢itih aktera, kao i percepcije gradana i donosioca odluka o ovim
pitanjima.

U istrazivanju je u€estvovalo ukupno 327 ispitanika, medu kojima su gradani, mladi, predstavnici OCD-a,
aktivisti i predstavnici medija (Grafikon br. 1). Podaci su prikupljeni putem onlajn upitnika, koji je sadrzao
22 pitanja usmerena na razliCite aspekte polozaja mladih i OCD-a. Pitanja su obuhvatila teme kao Sto su
nivo podrske mladima, izazovi u ostvarivanju njihovih prava, rad OCD-a i njihova saradnja sa lokalnim
vlastima, kao i klju¢ni faktori koji uti€u na efikasnost i odrzivost civilnog sektora. Struktura uzorka
obezbedila je raznovrsne uvide iz perspektive razlic¢itih drustvenih i profesionalnih grupa, omogucavajuci
sveobuhvatnu analizu.

Mlada populacija je najviSe zastupljena u anketi, $to ukazuje na interesovanje mladih za rad OCD-a. Mladi
Cesto imaju jasne stavove o druStvenim promenama, a njihove potrebe i ocekivanja mogu znacajno uticati
na pravac rada OCD-a. Uc¢esnici su podjednako podeljeni po polu, §to nam omogucava uravnotezen uvid u
rodne stavove i potrebe povezane sa angazovanjem u civilnom sektoru.

Ovu anketu popunjavam kao:

Koji je Vas trenutni status?
@® Gradanin
@ Predstavnik udruZenja

@ Predstavnik institucije

6%
10% gl
Uéenik /student ,

®
@ Predstavnik medija @ Zaposlen/a
4% @® Nezaposlen/a 50%
14%," @® Samozaposlen-a
@ Penzioner 32%
80%
Grafikon br.1 Grafikon br.2

U nastavku su prikazani klju¢ni odgovori i stavovi ispitanika izneseni tokom ankete sprovedene u okviru
ovog istraZivanja.

U prvom delu ankete fokus je bio ispitati stav ispitanika koji su popunjavali anketu o njihovom stavu prema
volontiranju, o tome da li je volontiranje korisno, koji su najveci izazovi za gradane Novog Pazara, koliko su
gradani aktivni u svojoj lokalnoj zajednici, $ta je to najkorisnije za mlade. U drugom delu ankete je ispitivan
njihov stav o organizacijama civilnog drustva, njihovoj transparentnosti i radu u zajednici, kao i kolika je
podr$ka lokalne samouprave OCD-u i gradanima, postoje li saradnja i transparentnost.



Koji su po Vasem misljenju najveci izazovi za gradane u Novom Pazaru?

4%

@® Nezaposlenost 20% - 30%
@® Mentalno zdravije
@ Nedostatak prostora za aktivnosti
@ Nizak nivo ucesca u donosenju odluka 14%
@ Other
32%
Grafikon br.3

Trecéina uCesnika navodi mentalno zdravlje kao najvazniji izazov, dok je nezaposlenost glavni problem za
viSe od 30% ispitanika (grafikon br. 3). Ograni¢ene moguénosti za razvoj i rad prepoznate su kao dodatne
barijere koje utiCu na kvalitet zivota u Novom Pazaru. Svaki peti gradanin istiCe da nizak nivo u¢eS¢a u
donoSenju odluka predstavlja najveci izazov za gradane Novog Pazara, dok 14% kao problem vidi
nedostatak prostora za aktivnosti. Ovi nalazi ukazuju na ozbiljne prepreke koje udruzenja gradana i lokalne
vlasti treba da adresiraju kroz programe podrSke. Jasno je da mentalno zdravlje i ekonomski problemi
direktno utiCu na dru$tveni angazman gradana, ograni¢avajuci njihov potencijal za aktivno u¢estvovanje u
zajednici.

Da li smatrate da su volonterske
aktivnosti korisne?

Da li ¢esto ucestvujete u volonterskim akcijama ili aktivnostima?

® Da
13%

® Ne , 24%
® Vide puta mesecno

@ Nisam siguran/na

@® Jednom mesecno

7%
6% wEll @® Povremeno
& 12%
® Nikada
51%
Da
® 87%
Grafikon br.4 Grafikon br.5

Vecina ispitanika u anketi (87%) smatra da su volonterske aktivnosti korisne (grafikon br. 4), Sto pokazuje
visok nivo svesti o pozitivnom uticaju volontiranja na zajednicu. Ovaj rezultat sugeriSe da gradani vide
volontiranje kao vazan nacin za unapredenje druStvenih uslova. Prakti€no svi ispitanici koji su odgovorili
imaju pozitivan stav prema volontiranju, $to moze biti korisno za Organizacije civilnog drustva (OCD) u
privlac¢enju novih volontera. Prema rezultatima ankete (grafikon br. 5), ¢ak 87% ispitanika izjavljuje da na
neki nac¢in volontira, bilo redovno ili povremeno. Samo 13% ispitanika je navelo da nikada ne ucestvuje u
volonterskim aktivnostima, $to ukazuje na visok stepen angaZzmana u zajednici i otvorenost gradana prema
volontiranju.



Koji su, po Vasem misljenju, glavni razlozi zbog kojih gradani ne ucestvuju
aktivno u lokalnoj zajednici?

@ Nedostatak informacija o dostupnim aktivnostima % I
@ Nedostatak vremena 38%
@® Nema dovoljno zanimljivih programa
@ Nedostatak podrske lokalne zajednice 14%
@ Other V
26%

Grafikon br.6

Prema rezultatima istrazivanja, 38% ispitanika navodi nedostatak informacija o dostupnim aktivnostima
kao klju¢nirazlog za neangazovanost, dok svaki Cetvrti smatra da je uzrok nedostatak vremena (grafikon br.
6). Dvadeset procenata gradana istiCe nedostatak podrSke lokalne zajednice kao bitan razlog za nisku
participaciju u drusStvenim aktivhostima, dok 14% smatra da je razlog nedostatak dovoljno zanimljivih
programa.

Sta bi Vas motivisalo da se vi$e ukljucite u drustvene aktivnosti?

22% 20%
@ Informisanje o moguénostima ucesca
@ Podrska porodice i prijatelja
@ Uticaj na promene u zajednici 1% l %

@ Prilika za sticanje novih prijateljstava

@® Zabavne i kreativne aktivnosti

Uticaj na promene u
zajednici

- 39%

Grafikon br.7

Trideset devet procenata ucesnika izjavljuje da ih motiviSe angazovanje kada postoji mogucénost uticaja na
promene u zajednici, dok Cetvrtina navodi zabavne i kreativne aktivnosti kao vazan podsticajni faktor.
Pristup informacijama o moguénostima uceScéa u druStvenim aktivhostima smatra kao dobru praksu i
motivaciju 20% ispitanika, dok ostale motiviSe prilika za sticanje novih prijatelja i podr§ka porodice i
prijatelja. Ova raznolikost u motivima ukazuje na potrebu za volonterskim programima koji nude
mogucnost uticaja na promene, ali i licne koristi, poput profesionalnog napredovanja i umrezavanja
(grafikon br. 7).



Koje usluge smatrate najpotrebnijim za mlade?
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Grafikon br.8

Vedina ispitanika smatra da je savetovaliSte za mentalno zdravlje najpotrebnije mladima, pri c¢emu je
gotovo 20% ispitanika ovo istaklo kao prioritet, dok slican broj podrzava vaznost postojanja podrSke u vidu
stipendija (grafikon br. 8). Petina u¢esnika ukazuje na potrebu za programima i radionicama koje podsticu
licni i profesionalni razvoj. Oko 15% ispitanika navelo je programe profesionalnog usmeravanja i prakse kao
znacajne, a isto toliko ispitanika istiCe vaznost volonterskih moguénosti. Ostatak u€esnika smatra da su
mladima potrebni dodatni omladinski klubovi (9%) kao i sportski i rekreativni programi (7%).

Kako histe ocenili podrsku lokalnih viasti
gradanima ?

2.69

Average Rating

®0e e “wo

Grafikon br.9

Na osnovu prosecne ocene od 2,69 moze se zakljuciti da gradani uglavnom smatraju da podrska lokalnih
vlasti nije na zadovoljavajuéem nivou. S obzirom na to da je skala bila od 1 do 5, gde 5 predstavlja najvisu
ocenu, rezultat koji se nalazi tek na sredini ukazuje na znac¢ajan prostor za poboljSanje (grafikon br. 9). Ova
ocena odraZava percepciju gradana da njihove potrebe i problemi nisu adekvatno adresirani od strane
lokalnih institucija.



Da li smatrate da udruZenja i organizacije imaju
dovoljno podrske za svoj rad i svoje aktivnosti?

® Da
® Ne

@® Neznam
Ko mislite da najvise podrzava rad UdruZenja

0y
29% 4% ® Lokalna vlast
® Gradani

@ Dijaspora

® Strani donatori | ambasade

Ne 8%

® 47% 29% ‘

Grafikon br.10 Gradani
20% J ® 3%

Grafikon br.11

Prema prikazanom grafikonu 10, gotovo polovina ispitanika (47%) smatra da udruZenja i organizacije
nemaju dovoljno podrSke za svoj rad i aktivnosti. Ovaj podatak ukazuje na dominantan ose¢aj medu
gradanima da organizacije civilnog drustva (OCD) nisu adekvatno podrzane. Prema anketi, 29% ispitanika
nije sigurno da li podr$ka postoji, Sto moze znadciti da su rad organizacija i dostupna podrSka nedovoljno
vidljivi u javnosti. S druge strane, 24% smatra da organizacije imaju dovoljnu podrsku, Sto je relativno nizak
procenat i nagovestava da postoji prostor za unapredenje u vidu podrske koju OCD dobijaju.

Vecina gradana, njih 43%, smatra da su sami gradani glavni podrzavaoci rada udruzenja (grafikon br. 11),
Sto pokazuje da zajednicaigra klju¢nu ulogu u podrsci ovom sektoru. Na drugom mestu nalazi se dijaspora,
sa 20% glasova, $to naglaSava znacaj podrsSke koju pruzaju ¢lanovi zajednice koji zive u inostranstvu.
Strane donatorske organizacije i ambasade prepoznate su kao podrZavaoci od strane 29% ispitanika, $to
nagoveStava znacajan, ali ograniCen doprinos medunarodnih institucija. Nasuprot tome, samo 8%
ispitanika veruje da lokalna vlast najviSe podrzava rad udruZenja, Sto sugeriSe da gradani percipiraju
institucionalnu podrsku na lokalnom nivou kao prili€no slabu.



Sta smatrate najvecim izazovom za udruZenja L o . L
Ko mislite da najvise podrZava rad UdruZenja

@® Nedostatak finansija
® Lokalna vlast
@ Slaba saradnja sa lokalnim viastima

) ® Gradani
@ Nedostatak prostora za rad i aktivnosti

o o ® Dijaspora
@ Slaba saradnja izmedu organizacija

@ Strani donatori i ambasade

8%

?0
? 29% =,

44%

Gradani
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21%

19%

Grafikon br.12 Grafikon br.13

Prema rezultatima istrazivanja, najveci izazov za udruZenja u zajednici, prema misljenju 44% ispitanika,
predstavlja nedostatak finansija. Ovaj podatak jasno ukazuje da je finansijska podrska kljuéna prepreka za
uspesan rad organizacija civilnog drustva (OCD). Slaba saradnja sa lokalnim vlastima takode se istiCe kao
izazov, §to smatra 21% ispitanika, ¢ime se ukazuje na potrebu za ve¢om interakcijom i podr§kom od strane
lokalnih institucija. Oko 19% ispitanika vidi nedostatak prostora za rad i aktivhosti kao vazan problem, dok
17% smatra da slaba saradnja medu organizacijama predstavlja dodatnu prepreku (grafikon br. 12).

Kada je rec o transparentnosti i odgovornosti organizacija, oko 41% ispitanika (grafikon br. 13) ocenjuje ih
kao ,,zadovoljavajuce®, §to ¢ini najveci udeo. Ova ocena ukazuje na neutralan stav vecine gradana prema
transparentnosti organizacija, ali istovremeno postoji prostor za unapredenje. Visokom transparentnoscéu
je zadovoljno 28% ispitanika, dok je 14% dalo ocenu ,,veoma visoka®, §to pokazuje da treéina gradana
smatra organizacije odgovornim i transparentnim. Nasuprot tome, oko 17% ispitanika ocenjuje
transparentnost kao nisku iliveoma nisku, §to moze ukazivati na zabrinutost zbog nedostatka odgovornosti
kod odredenih organizacija. Ovi rezultati pokazuju da veéina gradana ima umeren ili pozitivan stav, ali da
postoje pojedinci koji vide potrebu za veéom transparentnoscéu i odgovornoséu u radu OCD.



Kako ocenjujete doprinos organizacija i njihov rad u lokalnoj zajednici?

18% |
Vrlo veliki
® : 39%
@® Dovoljnu
@® Nedovoljnu
@® Losu
40%

Grafikon br.14

Prema rezultatima istraZivanja prikazanim na grafikonu br. 14, 79% ispitanika ocenjuje doprinos
organizacija i njihov rad u lokalnoj zajednici kao pozitivan. Njih 39% smatra da je njihov doprinos "vrlo
veliki," dok dodatnih 40% doprinos ocenjuje kao ,dovoljan®“. Ovaj visok procenat pokazuje da vecina
gradana prepoznaje znacajan uticaj koji organizacije civilnog druStva imaju na unapredenje zajednice. Sa
druge strane, 18% ispitanika ocenjuje doprinos organizacija kao ,nedovoljan“, dok samo mali deo (3%)
njihov rad vidi kao ,,lo$“. Ovi podaci ukazuju na visok nivo poverenja gradana u rad organizacija, uz prostor
za dodatna poboljSanja kako bi se dostigla joS veca efikasnost i podr$ka zajednice.

Kako biste ocenili medusobnu saradnju izmedu organizacija u Novom Pazaru?

L 15%
@ Vrlo dobru ‘
@ Dovoljnu
@ Nedovoljnu 36%
® Losu

42%

Grafikon br.15

Svaki drugi gradanin, odnosno gotovo polovina ispitanika (43%), smatra da je medusobna saradnja izmedu
organizacija u Novom Pazaru nedovoljna, $to predstavlja zna€ajan problem za efikasnost njihovog rada.
Ova percepcija ukazuje na potrebu za unapredenjem komunikacije i koordinacije medu organizacijama
kako bi se postigli bolji rezultati u zajednici. S druge strane, 42% ispitanika ocenjuje saradnju kao
»dovoljnu“, Sto znaci da postoji odredeni nivo kooperacije, ali oCigledno nedovoljan da zadovolji sve
potrebe. Samo 15% gradana smatra saradnju ,,vrlo dobrom®, dok 7% ocenjuje saradnju kao ,,loSu“. Ovi
rezultati jasno pokazuju da je unapredenje medusobne saradnje medu organizacijama klju¢no za veci
doprinos na lokalnom nivou (grafikon br. 15).
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Kako ocenjujete saradnju izmedu lokalnih vlasti i organizacija?

7% 9%

oy,

@® Vrlo dobru

@ Dovoljnu
32%
@ Nedovoljnu

@® Losu
Nedovoljnu '

®52%

Grafikon br.16

Vecina ispitanika (52%) ocenjuje saradnju izmedu lokalnih vlasti i organizacija kao nedovoljnu, $to ukazuje
naizrazenu potrebu za poboljSanjem u ovoj oblasti. Otprilike tre¢ina ispitanika (32%) ocenjuje saradnju kao
»dovoljnu“, dok samo 9% daje ocenu ,vrlo dobru“. Oko 7% ispitanika vidi saradnju kao ,,loSu“, §to dodatno
osvetljava nezadovoljstvo komunikacijom i podr§kom lokalnih vlasti prema organizacijama. Ovi podaci
jasno ukazuju na potrebu za ja¢anjem komunikacije i saradnje, kako bi lokalne vlasti pruZile efikasniju
podrSku organizacijama civilnog drusStva (grafikon br. 16).

Kako ocenjujete transparentnost i odgovornost
organizacija?
® Veoma visoka
® Visoka
® Zadovoljavajuca
@ Niska

@ Veoma niska

4% 4%
8% o

N

Zadovoljavajuca
o 41%

Grafikon br.17

Najveci deo ispitanika (41%) ocenjuje transparentnost i odgovornost organizacija kao ,zadovoljavaju¢u®,
Sto sugeriSe da gradani generalno imaju neutralan stav prema ovom aspektu (grafikon br. 17). Oko 28%
ispitanika ocenjuje transparentnostkao ,visoku“, dok 14% smatra da je ,,veoma visoka“, §to znaci da skoro
polovina gradana vidi organizacije kao odgovorne i transparentne. S druge strane, 13% ispitanika ocenjuje
transparentnost kao ,nisku“, a 4% kao ,veoma nisku®, $to ukazuje na mali deo gradana koji smatra da
organizacijama nedostaje odgovornost i transparentnost.
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Na koji nacin bi se saradnja organizacija sa lokalnim vlastima mogla poboljsati?

20% 19%
@ Redovni sastanci i konsultacije ‘

@ Povecana finansijska podrika
@ Transparentnija komunikacija 17%

@ Ukljudivanje organizacija u procese dono3enja odluka

Povecana finansijska
podrska

® 44%

Grafikon br.18

Skoro svaki drugi gradanin (44%) smatra da je povecéanje finansijske podrSke kljuéno za poboljSanje
saradnje izmedu organizacija i lokalnih vlasti (grafikon br. 18). Ovaj podatak pokazuje da mnogi gradani
veruju kako dodatna sredstva mogu omoguditi stabilnije i uspeSnije projekte. Pored toga, 20% ispitanika
naglaSava vaznost uklju€ivanja organizacija u procese donosenja odluka, ¢ime se ukazuje na potrebu za
participativnijim pristupom vlasti. Prema misljenju 19% gradana, redovni sastanci i konsultacije dodatno
bi ojac¢ali medusobno poverenje i komunikaciju. Transparentnija komunikacija prepoznata je kao prioritet
od strane 17% ispitanika, €ime se naglasava vaznost otvorenog dijaloga i deljenja informacija za uspesnu
saradnju.

Na kojim poljima mislite da bi organizacije trebale da budu aktivnije?

Obrazovanje

e} G o),/ z0vanje
® Zdravstvo ]
® Ekologija
@ Ljudska prava ]
@® Humanitarna pomoc¢ /1
@® Rad sa mladima |
@ Rad sa starijim licima ]
@ Zaposlenje ]
|
0 50 100 150 200

Grafikon br.19

Obrazovanje (23%) se izdvojilo kao apsolutna prioritetna oblast u kojoj bi OCD trebalo da budu aktivnije, s
najveé¢im brojem glasova, ¢ime ispitanici jasno izrazavaju Zelju za poboljSanjem obrazovnih prilika u
zajednici. Pored toga, rad sa mladima (15%) i zapoS$ljavanje (12%) prepoznati su kao oblasti koje zahtevaju
dodatne inicijative, Sto pokazuje da gradani Zele viSe mogucnosti za razvoj i ekonomsko osnaZivanje.
Ljudska prava (12%) i humanitarna pomo¢ (12%) takode su visoko rangirani, ukazujuci na potrebu za
podr§kom ugroZenim grupama i zastitom osnovnih prava. Ekologija (9%) i zdravstvo (11%) prepoznati su
kao vazni sektori, iako s neSto manjim brojem glasova. Ovi rezultati oslikavaju Siroku lepezu potreba, pri
¢emu obrazovanje i rad sa mladima zauzimaju vrh prioriteta za zajednicu (grafikon br. 19).
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Oktobar, 2024

Novi Pazar

Izrada ovog istraZivanja omogucena je uz finansijsku pomoc¢ Evropske unije.

Realizuje se kao deo nacionalne inicijative "EU Resurs centar za civilno drustvo u Srbiji", kojom koordinira
Beogradska otvorena Skola u partnerstvu sa UCPD i partnerima, uz podrsku Delegacije Evropske unije. Za
njegovu sadrZinu odgovorani su iskljuCivo izdavaci i ona nipoSto ne odraZava stavove Evropske unije.
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